
 

 

第 29 屆經營管理顧問師 
培訓認證專班 

  
◎ 企業培訓高階管理人才的最佳途徑 ◎ 

※ 擁有全新規劃課程內容及最具實務經驗之師資陣容 ※ 
※ 國內最具實務性與效益性的高階訓練課程 ※ 

 本屆特增加 2 次工廠診斷實習課程學以致用 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

週六及週日上課，全程 350 小時(約上三週休一週) 
 【101 年 3 月下旬開課】 

主辦單位：     財團法人中國生產力中心(中區服務處) 
報名專線：04-23505038 #220 林小姐、#227 陳先生 
網      址：http://www.tccpc.org.tw 



 
 
 
 
 
 
 

      
 

 
 

  

  

第 29 屆經營管理顧問師培訓認證專班 

財團法人中國生產力中心(China Productivity Center，簡稱 CPC)，自 1955 年成立以來，即被政府

賦予提升台灣企業生產力的使命。陪著台灣產業的成長，不斷引進新技術、新觀念，推動我國企業的

品質提升、經營合理化、工業自動化、企業文化塑造等工作不遺餘力，不但深獲業界之好評，並有許

多為各界肯定之實蹟，中國生產力中心堪稱是華人企業最具信賴價值的經營管理顧問機構。每年輔導

的企業超過 350 家，訓練的人數高達數萬人次，且經常舉辦座談、演講、研討會，與產、官、學、研

各界意見領袖交流經驗，CPC 充分扮演著強化台灣產業競爭優勢的角色。 

企業一直不斷的面臨環境變化與競爭，許多企業為了生存皆以蓄積人力資本為首要策略，因此企

業之經營管理人才的需求與培植一直是企業競爭力及永續經營的首要條件；本中心為協助企業滿足此

一需求特別精心規劃具系統性學習的『經營管理顧問師培訓專班』，主要任務即積極培訓專業及中高階

經營管理人才。使其能確實掌握市場脈動，以實務經驗為主導，厚植企業經營管理知識，以及當前企

業跨國經營致勝之必備核心關鍵能力。本班已累積 28 年顧問師堅實而完整的培訓經驗，培育出許多企

業優秀經營人才與管理顧問師，並廣受企業各界肯定。 

本課程專業學程結訓後經考試合格、診斷實習合格及論文評鑑及格者，將會授與經營管理顧問師

認證合格證書，是職涯發展中充電及晉升的最佳選擇。每一階段完成，均會發給結訓證書。 



 
 

NO 
系列一：經營能力 86 小時 

單元名稱 
1 顧問師應有的溝通能力與職業倫理 
2 知識管理概論與實踐 
3 企業流程管理 
4 風險管理與危機處理 
5 成功的專案管理 
6 簡報技巧 
7 企業診斷與輔導實務 
8 企業/工廠診斷實習(2 次) 
9 策略方針管理(外宿研修) 

 

 

 
 

 

 

NO 
系列五：行銷管理 36 小時 

單元名稱 
1 行銷管理與行銷策略 
2 顧客關係管理 
3 展覽行銷 
4 國際貿易實務 
5 業務診斷實務 

NO 
系列六：研發管理 42 小時 

單元名稱 
1 研發管理 
2 智慧財產權與專利管理 
3 (VA/VE)價值分析與價值工程 
4 成本半減化 

NO 
系列二：人力資源管理 42 小時 

單元名稱 
1 企業發展與人力資源規劃 
2 組織設計與發展 
3 兩岸勞工法令與勞資政策分析 
4 員工遴選與面談技巧 
5 職能資格與薪資管理 
6 員工考核與升遷制度 
7 教育訓練規劃與員工職涯發展 NO 

系列七：財務管理 42 小時 
單元名稱 

1 會計制度實務 
2 財務管理實務 
3 內部控制與內部稽核 
4 財務報表分析與經營決策 
5 投資分析與風險評估 

NO 
系列三：生產管理 60 小時 

單元名稱 
1 生產計畫與管制實務 
2 物料與庫存管理實務 
3 標準工時與績效管理 
4 IE 改善技巧 
5 採購管理實務 
6 精實生產改善實務 

NO 
亞洲生產力組織國際專家講座 2 場次 

單元名稱 
1 中小企業競爭力發展 

2 生產力評量 

NO 
系列四：品質管理 42 小時 

單元名稱 
1 品質保證制度設計 

2 新舊 QC 手法與問題分析解決 

3 (QFD)品質機能展開 

4 失效模式分析 

5 國際標準規範(ISO9000, 14000, 18000) 

第 29 屆經管顧問師班課程大綱 

※本中心保留課程調整之權利，任何異動將於課堂上再行公佈。 



 

經營管理顧問師
合格證書的頒發

論文審核
及口試

論文撰寫與提出
(第三階段)

1.保留資格一年
2.下屆重新參加論文審核，斟收
  審查費1,000元

診斷與輔導實習
合 格 證 書 頒 發

診斷與
輔導報告

審核

診斷與輔導實習
(第二階段)

課 程 結 業
證 書 的 頒 發

(第一階段)

課程考試

上課與外宿研修

分組

入學甄選

學員招生

未通過者

1.保留資格一年
2.下屆重新參加診斷與輔導實習
  ，酌收審查費1,000元

3科不及格

1.不得補考
2.取消進行下面
  各階段之資格

2科以下
不及格

1.擇期補考

OK

證書頒給條件：論文審核及口試及格者。

1.取得第二階段證書後需於一週內提出論文題目，題目不得超越
  企業經營管理之範圍。
2.研究論文需於四個月之內提出。
3.第二階段如已保留一年則論文必須當年同時完成。

證書頒給條件：
1.報告經評審合格者。
2.診斷與輔導實習期間團隊合作優良者。

1.由本中心籌組評審委員會進行評審。
2.評審重點為結案報告與診斷報告一致性。

1.需取得第一階段證書者，始得進行本階段輔導作業。
2.原則上以三人一小組，實際至企業診斷輔導。
3.廠商由學員自行安排，主辦單位提供協助，需在四個月內提出
  診斷與輔導實習報告。

證書頒給條件：
1.缺課時數未超過全部課程20%者。

2.考試成績全部及格者。

1.課程考試科目：人力資源、生產、行銷、財務、經營管理等五
科。

2.不及格之各科目補考以壹次為限。

1.上課遲到或早退超過十分鐘即算缺課一小時。
2.缺課時數超過全部課程總數20%者，視同自動放棄，取消
  參與以後各階段資格，並不得參加下屆補課或申請退費。

1.團隊運作技巧。

2.簡報、會議主持與領導技巧。

口試內容：人事、生產、行銷、財務任選二科口試甄選。

對象：1.大專以上程度，具三年以上主管經驗者。
2.具五年以上主管經驗者。

            3.有意從事顧問工作或希望提昇個人競爭力者。
            4.企業接班人。

(符合其中一項條件即可)

1.由本中心籌組評審委員會評審。
2.論文成績達70分者，始得參加口試。

 
 
 

經 營 管 理 顧 問 師 資 格 評 鑑 流 程 圖  
 
 
 



※ 報名資格： 
1.大專以上程度具三年以上主管經驗者。 
2.具五年以上主管經驗者。 
3.有意從事顧問工作或希望提昇個人競爭力者。 
4.企業接班人。 

 
※ 報名日期：即日起至 101 年 2 月 24 日截止。 
 
※ 報名及洽詢方式： 

請填妥報名表以傳真或郵寄方式寄：中國生產力中心中區服務處 林小姐或陳先生收。 
報名時請檢附最高學歷影本。 
報名地址：407 台中市西屯區工業 38 路 189 號。 
洽詢電話：(04)23505038 ＃220 林小姐 、#227 陳先生 
傳    真：(04)23505030、(04)23505039 

 
※ 講師陣容： 

聘請國內具豐富實務經驗之專家、學者、顧問、專業經理人..等，並特別安排 APO 
（亞洲生產力組織）國際級專家講座。  

 
※ 甄選方法： 

【日期】民國 101 年 3 月 2 日前以電話或書面通知。 
【方式】以口試方式進行 (目的在於甄選具有實務經驗者) 
     範圍人力資源管理、生產管理、行銷管理、財務管理，任選兩科。 

 
※ 上課費用： 

原價:新台幣 120,000 元，經專案補助後每人自費 75,000 元。 
個人報名(限開個人發票)可一次付清或先繳 45,000 元，開課一個月內再繳 30,000 元。 

 
※ 繳費方式： 

1. 郵政劃撥：帳號「0240690-1」 戶名「中國生產力中心」【通訊欄請註明：課程名稱】 
2. 支    票：請開禁背即期支票，抬頭「中國生產力中心」 
3. 匯款、ATM 轉帳：【請務必註明匯款人資料，並附註『課程名稱、參訓學員』以便沖帳】 

解款行號：兆豐國際商業銀行   台中分行 代號：0170044  
   收款帳號：【004-09-03563-9】     收款帳戶：財團法人中國生產力中心中區服務處                                                                                                        
 備註：匯款後請傳真收據或來電通知。 

 
※ 上課時程： 

第一階段：專業課程，自民國 101 年 3 月 24 日至 102 年 1 月 15 日，共計 350 小時。 
週六：14：00〜17：00 ， 18：00〜21：00 
週日：08：30〜12：00 ， 13：00〜15：30 
(如遇不可抗力之因素，本中心保留課程之更改權利) 

第二階段：企業診斷輔導實習，(於第一階段通過後 4 個月內完成)。 
第三階段：論文撰寫，(於第二階段通過後 4 個月內完成)。 

 
※ 上課地點： 

中國生產力中心中區服務處  (台中市西屯區工業 38 路 189 號) 
 
 

上課期間依照課程預定表排定

上課與休假，如遇颱風因素停課

則將調整時間補課。 



 

財團法人中國生產力中心中區服務處  
第 29 屆經營管理顧問師培訓認證專班-台中班報名表 

參加人員 1. 2. 

中文姓名   

性    別 □男        □女 □男         □女 

身分證字號   

出生日期   

最高學歷/科系   

住家地址   

住家電話/行動電話 / / 

E-MAIL   

公司電話   

公司地址     

服務單位部門/職稱 / / 

考試科目 
□人資管理 □生產管理  

  □行銷管理 □財務管理， 

任選二科，主科請打，副科請打○ 

□人資管理 □生產管理  

  □行銷管理 □財務管理， 

任選二科，主科請打，副科請打○ 
 

 

※本表欄位不足，請自行複印使用。 
 
 

 
 

機構名稱 □股份有限公司 

□有  限 公 司 員工人數  主要產品  

行業別 □機械 □電子 □電機 □食品 □木工 □傢俱 □鞋業 

□橡.塑膠 □造紙印刷 □紡織成衣 □服務業 □其他 統一編號  
 

參加性質 □公司指派   □自行參加 

訓練聯絡人  電話  
電子 
信箱  

參加費用  
繳費 
方式 

□現金  □郵政劃撥  □支票  

□匯款  □ATM 轉帳 

資訊來源：□公司內部   □課程簡章  □網路訊息  □朋友推薦  □報紙 

日期：    /     /     金  額：              元 發票號碼：                 ※學員勿填 

初審 複審 
  


