
 

                                         

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

【課程內容】                             

1.何謂管理     2.管理者的立場與任務 3.管理者的基本態度 

1.理解人的行為 2.人的需求 3.組織內的人類行為 

1.對計畫的理解與基準的概念 2.計畫的擬定方法 3.依據目標的管理與自我計畫 
・ 1.工作的分配 2.命令的下達方法 3.職務認知的整合 4.授權 5.狀況共有與自我命令 

1.何謂控制 2.控制的方法 3.自我控制 

1.何謂協調 2.協談式協調 3.會議型協調 4.整合型協調 5.管理流程與溝通 

1.問題與問題意識及問題解決的順序 2.問題解決時必要資訊的活用 3.激發解
決問題時不可或缺的創意活動 
1.職務分配研究 2.職務充實 3.工作方法的改善 

1.需求不滿 2.需求不滿的對應 3.人的態度 4.態度的改變 5.改變態度的協談方法 

1.與人有關問題的處理方法 2.與人有關問題的處理方法之適用 

1.培育的責任 2.培育的進行方法 3.學習與輔助學習的原則 
1.正確的起步 2.日常的指導 3.自我啟發 

1.何謂領導力 2.領導力的型態 3.管理者的時間活用 
1.群體的特徵與群體力的活用 2.組織的活性化 3.適切管理的實踐 
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  融合歐、美、日跨國文化的經驗與精髓，歷經 13 次的修正，不斷與時代同步邁進；是確實經得起時代驗證的培育管理 
  者課程。 

 

  尊重人性及科學精神為核心；以「會議式指導法」為主軸，輔以多項精心設計的分組個案討論、實務演練及分享，是 
  兼顧有效性、實用性及組織效益的培育企業主管的訓練課程。 

 

  針對管理階層所需具備的管理能力，做系統化的培養，架構最完整；切合管理階層的任務與定位，是套可靈活應用的 
  主管訓練課程。 

 

  協助管理者在面對挑戰與問題上，逐㇐討論分享意見，以致於不僅具備管理實務的概念，亦從彼此分享及個人經驗中 
  學習，易於落實與應用；係以實務應用為導向的課程。 

  藉由異業交流學習，以產生有共識且適合企業本身與經營環境的管理模式及管理幹部。 
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 1.郵政劃撥：帳號「0240690-1」戶名「財團法人中國生產力中心中區服務處」  
2.匯款、ATM 轉帳：【請務必註明匯款人資料以便沖帳】解款行號：兆豐國際商業銀行台中分行   
 分行代號：0170044 總行代號：017 帳號 004-09-03563-9 帳戶：財團法人中國生產力中心中區服務處 
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經營管理組                 

 





編號 姓     名 英文姓名 性別 出生年月日 身份證字號 學歷 職 稱 行動電話 電子信箱 

          

          

          

機構名稱                          (股)公司 主要產品  

統一編號  電 話 (  ) 傳 真 (  ) 

通訊地址  參加性質 □公司指派 □自行參加 

訓練聯絡人       分機      行動電話  電子信箱  

參加費用                元  繳費方式：□現金  □郵政劃撥  □支票  □匯款、ATM 轉帳 

備     註 
本人已詳閱簡章及報名表所有內容並了解其內容無誤，本人並同意 貴中心於課程執行及廣宣所需範圍內 
使用本人提供之個人資料。 

 


